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PUNTO DE VENTA. 

 

La principal función de Contamulti.com punto de venta es la de brindarte la información de 

las ventas que se realizan en tu negocio; es una herramienta administrativa que te ayuda 

a controlar tus inventarios y efectúa el corte diario de ventas. 

Esta modalidad registra de manera automática las pólizas de ingresos en tu contabilidad; 

el cajero es el encargado de realizar la venta y de seleccionar la manera de pago ya sea 

efectivo o crédito; así como anotar si la venta es facturada o será considerada dentro de 

la factura global por ventas con el público en general. 

Contamulti.com te permite conocer las ventas y la existencia de inventarios desde el lugar 

en que te encuentres. Con sólo acceder a internet desde tu Smartphone, tableta o desde 

el cibercafé lo podrás consultar. 

Si eres contribuyente del Régimen de Incorporación Fiscal también puedes registrar tus 

compras y gastos para que estés en posibilidades de presentar las declaraciones 

bimestrales de impuestos. Contamulti.com punto de venta te presenta el reporte de 

ingresos y egresos bimestral. 

Contabilidad Supervisor Cajero 
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Recuerda que por una renta mensual que va desde $100.00 más IVA puedes contar con 

esta herramienta administrativa; el costo se incrementará en función del número de 

operaciones que tengas durante el mes. 
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REGISTRARSE. 

 

Dar de alta los datos de la persona que administrará las contabilidades asignando nombre 

de Usuario y Password. 

 

Contamulti.com te enviará un correo de confirmación del registro y ya podrás ingresar. 
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ALTA DE CLIENTES. 

 

Para dar de alta a los clientes debes dar click en Agregar Cliente (parte inferior izquierda) 

capturar los datos solicitados  y aceptar. En este apartado se dan de alta todas las 

contabilidades que deseas administrar en Contamulti.com. 
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CREACIÓN DE LA CONTABILIDAD. 

 

Posterior al alta de un cliente debes crear su catálogo, para ello debes dar click en 

Clientes - Contabilidad y seleccionarlo. 
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ALTA DE CATÁLOGO DE CUENTAS. 

 

1.- Dar click en la opción Más - Desbloquear Catálogo - Aceptar. 

 

 

2.- Cambiar la fecha (año-mes-día) que aparece en la parte SUPERIOR DERECHA para 

dar inicio a la captura de las cuentas contables. 

 

3.- Dar click en Archivo - Catálogo; se inicia la selección de las cuentas contables. Para 

cada cuenta que se da de alta debe agregarse la subcuenta anotando clave, nombre y en 

su caso RFC. 
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Contamulti.com tiene cuentas precargadas, en caso de no utilizarlas deben ser 

eliminadas. 

 

Dar click en la cuenta que se desea eliminar:  
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Confirmar la Eliminación de la sub_cuenta. 

Para alta de una cuenta debe seleccionar la cuenta que desea agregarse y dar click en 

agregar cuenta: 
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Debe capturarse el nombre de la subcuenta y dar click en S_Cuenta  y dar click  para 

modificarla. 

 

 

 

4.- El siguiente paso es anotar los datos complementarios; RFC, Naturaleza D=DEUDOR 

y A=ACREEDOR, tipo de proveedor, etc., y aceptar para grabar los datos. 

 

Cuando se dieron de alta todas las cuentas del catálogo debe darse click en regresar para 

iniciar la captura de pólizas. 
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ALTA DE CUENTAS PARA MÓDULOS DE VENTAS, COMPRAS Y GASTOS. 

 

Debes adecuar tu contabilidad para que las pólizas se registren de manera automática. 

Las cuentas que debes dar de alta son las siguientes: 

 

Bancos: Banamex, BBVA, Santander, HSBC, etc., según el número indicado para cada 

uno. 

 

 

 

Clientes: son las personas que te compran y que te pagan posterior a la elaboración de la 

factura; deberás dar de alta una subcuenta por cada cliente ya que así te aparecerá en el 

módulo de ventas. 
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Proveedores: son las personas a las que les compras mercancía y que te permiten 

pagarles después de la entrega de dicha mercancía; deberás dar de alta una subcuenta 

por cada proveedor ya que así te aparecerá en el módulo de compras. 

 

 

 

En caso de que no des de alta las cuentas mencionadas Contamulti.com en automático 

crea las cuentas “999 Otros”. 
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SUPERVISOR. 

 

Contamulti.com está diseñado para que dentro de tu negocio exista una persona sea 

responsable de supervisar las ventas,  registrar las compras y los gastos y para que exista 

un cajero quién únicamente estará encargado de registrar las ventas. Por tal motivo debes 

dar una contraseña al supervisor y otra al cajero. 

 

Te aparecerán las claves que asignaste para cada usuario: 

 

 

El usuario supervisor y tendrá los siguientes permisos: 

 Alta de departamentos, 

 Alta de catálogo de productos, 

 Alta de cajeros, 

 Registro de compras y gastos, 

 Generar pólizas. 
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El supervisor entra con su clave y va a la sección “Tienda”. 

 

 

 

En esta ventana se administran los movimientos de tu negocio. 
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Alta de cajeros. 

 

Debes indicar los datos del cajero, nombre, dirección, teléfono así como su Usuario y  su 

Pass Word para que realice las ventas. 

Dar click en usuarios, te aparecen los que ya estén dados de alta y puedes agregar los 

que necesites. 

 

Para un nuevo usuario o cajero dar click en “agregar”, capturar todos los datos necesarios 

y asignar Usuario y Pass Word; con estos podrá registrar las ventas. 
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Alta de departamentos. 

 

Contamulti.com te permite organizar tus mercancías por departamentos o puedes 

registrarlos directamente como productos. 

En primer lugar damos de alta los departamentos desde Archivo–Departamentos- 

Agregar. 

 

Debes anotar la descripción del departamento al que asignarás los productos. 
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Alta de catálogo de productos. 

 

Debes dar click en Archivo-Catálogo te aparecerán los productos  registrados y la opción 

de agregar uno nuevo. 

 

 

Para agregar un producto nuevo debes indicar el Departamento al que pertenece, la clave 

con que será etiquetado o si cuentas con un lector de código de barras debes anotar los 

dígitos que trae el código de barras del producto. 
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En la ventana siguiente  debes anotar nombre del producto, precio de venta, precio de 

costo, utilidad, los impuestos aplicables, las unidades que como mínimo y máximo debes 

tener en inventario. 

 

 

Si deseas modificar algún dato del producto o si deseas modificar el precio debes dar click 

en “Edit.” 
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VENTAS - CAJERO. 

  

Con su Usuario y Pass Word el cajero podrá empezar a realizar las ventas.

 

Venta al público en general al contado. 
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Seleccionar el producto indicando las unidades que se venden, dar click en aceptar y click 

en la impresora para generar la nota de venta. 

 

 

 

Los datos complementarios de una nota de venta deben ser agregados de acuerdo al 

régimen fiscal en que te encuentres. 
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Venta facturada a crédito. 

 

 

 

Aparece la opción Registrar Crédito para seleccionar el cliente que corresponda. Son 

todos los clientes que diste de alta anteriormente. 
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Venta facturada al contado. 

 

 

Debe seleccionar Cargo a Bancos para indicar la cuenta a la que se depositará la venta. 

 

 

 

Te aparecen los bancos que diste de alta anteriormente. 

Para finalizar el turno, dar click en salir. 
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COMPRAS-SUPERVISOR. 

 

El supervisor entra con su clave y va a la sección “Tienda”. 

 

 

Aparece la venta que administra ventas, compras, gastos; debes seleccionar Archivo-

Compras. 
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En la siguiente ventana debe indicarse el número de la nota de compra así como la 

manera de pago: contado o crédito. 

 

 

Compra al contado. 

 

Al seleccionar compra al contado te aparece la ventana para indicar los productos. Debes 

anotar el precio de costo del producto en la casilla en blanco y seleccionar Abono a 

Bancos para registrar la entrada de efectivo. 
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Compra a crédito. 

 

Al seleccionar compra a crédito aparece la ventana para indicar los productos. Debes 

anotar el precio de costo del producto en la casilla en blanco y seleccionar Registrar 

Crédito para indicar el proveedor de las mercancías. 
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GASTOS-SUPERVISOR. 

 

Desde la sección “Tienda” debes dar click en Archivo-Gastos para iniciar la captura de 

gastos de venta. 

 

 

En la siguiente ventana debes llenar los campos Referencia, Tipo de gasto, Cantidad 

(debes anotar el monto total con  IVA incluido; Contamulti.com realiza el cálculo del IVA y 

lo desglosa en la póliza correspondiente), Impuesto y el banco del que se realiza el pago. 
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Al consultar desde Archivo-Gastos  te aparecen todos los que se hayan capturado durante 

el mes. 
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GENERAR PÓLIZAS-SUPERVISOR. 

 

La función de Generar Pólizas debe hacerse preferentemente de manera diaria ya que se 

registrarán las pólizas de ingreso por las ventas y egreso por las compras y gastos que se 

hayan registrado. 

La póliza de ingresos por  ventas al público en general debe estar relacionada con una 

factura (CFDI) que indique dichas ventas. Para contribuyentes del Régimen de 

Incorporación Fiscal existe la facilidad (opcional) de elaborar la factura CFDI de manera 

bimestral, de acuerdo al bimestre que corresponda. 

Debes dar click en Archivo-Generar Pólizas. En esta ventana aparecen las ventas y 

compras registradas durante el día. 

 

Debes dar click en generar póliza. 
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Para salir de Tienda debes dar click en Archivo-Salir. 

 

En esta ventana damos click en el logo de Contamulti.com para ir a consultar la balanza 

de comprobación. 
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Desde esta ventana se pueden capturar o modificar pólizas, hacer consultas y emitir 

reportes. 

 


